
田中 由紀氏

誌上講演会

ポストコロナ禍社会
の観光振興

たなか・ゆき

※本記事は、２０２３年６月７日に当所主催で開催した
　全部会合同講演会における講演の内容を要約したものです。

１９９０年４月運輸省入省（国際運輸・観光局政策課）。（独）国際観光振興
機構ニューヨーク事務所長、内閣府内閣官房内閣審議官（内閣官房副長
官補付）、国土交通省大臣官房政策評価審議官（大臣官房秘書室長併
任）などを歴任し、２０２１年７月から２０２３年７月まで東北運輸局長を務める。
2023年7月より、国土交通省国際統括官に就任。

前・東北運輸局長

プロフィル

　
観
光
産
業
は
世
界
で
も
非
常
に
重
要
で
、世

界
各
地
の
Ｇ
Ｄ
Ｐ
の
お
よ
そ
１
割
を
観
光
関
連

産
業
が
占
め
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。特
に
、少

子
化
が
進
む
わ
が
国
に
と
って
は
、社
会
を
支
え

る
た
め
の
重
要
な
基
盤
で
す
。国
内
定
住
人
口
１

人
当
た
り
の
年
間
消
費
額
は
約
１
３
０
万
円
で

す
が
、こ
れ
を
旅
行
者
消
費
額
で
換
算
す
る
と
、

国
内
宿
泊
旅
行
者
な
ら
23
人
分
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド

だ
と
８
人
分
に
相
当
し
ま
す
。つ
ま
り
、効
率
的

に
経
済
を
回
す
に
は
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
が
大
き
く

影
響
し
て
く
る
の
で
す
。し
か
し
、コ
ロ
ナ
禍
で
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
が
な
く
な
り
、国
内
経
済
は
非
常
に

深
刻
な
状
態
に
陥
り
ま
し
た
が
、そ
れ
で
も
引
き

続
き
外
国
人
の
訪
日
欲
が
高
い
の
は
朗
報
と
言

え
ま
す（
図
1
参
照
）。実
際
に
、外
国
人
に「
次

に
訪
れ
た
い
国
」を
聞
い
た
意
向
調
査
で
は
、ア
ジ

ア
居
住
者
、欧
米
居
住
者
と
も「
日
本
」と
答
え

る
方
が
最
も
多
く
な
って
い
ま
す
。た
だ
し
、世
界

的
に
見
る
と
観
光
の
回
復
状
況
が
国
と
地
域
に

よ
っ
て
大
分
ば
ら
つ
き
が
あ
る
と
い
う
点
に
は
注

意
が
必
要
で
す
。例
え
ば
、欧
米
の
２
０
２
２
年

の
観
光
Ｇ
Ｄ
Ｐ
は
、２
０
１
９
年
と
比
べて
９
割
以

上
回
復
し
て
い
ま
す
が
、ア
ジ
ア
で
は
５
割
ほ
ど

し
か
戻
って
い
ま
せ
ん
。従
って
観
光
客
は
、戻
り

が
早
い
フ
ラ
ン
ス
や
イ
タ
リ
ア
、ド
イ
ツ
、ア
メ
リ

カ
な
ど
に
流
れ
て
い
る
の
だ
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
こ
う
し
た
状
況
下
で
、政
府
は
２
０
２
３
年

３
月
に「
第
４
次
観
光
立
国
推
進
基
本
計
画
」

を
発
表
し
ま
し
た
。２
０
２
５
年
を
目
標
年
次

と
し
て
、質
の
向
上
を
重
視
し
た「
持
続
可
能

な
観
光
」「
消
費
拡
大
」「
地
方
誘
客
」の
三
つ

を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
、持
続
可
能
な
観
光
地
域
づ

く
り
戦
略
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
回
復
戦
略
、国
内

交
流
拡
大
戦
略
を
複
合
的
に
組
み
合
わ
せ
て

実
施
し
て
い
ま
す
。

　
次
に
現
在
、旅
行
需
要
が
ど
れ
く
ら
い
回
復

し
て
い
る
の
か
を
見
て
い
き
ま
す
。

　
ま
ず
航
空
に
お
い
て
は
、仙
台
空
港
で
２
０

２
３
年
１
月
か
ら
続
々
と
国
際
線
が
復
活
し
て

い
ま
す
が
、一
方
で
運
休
中
の
路
線
も
あ
る
た

め
、こ
れ
ら
の
運
航
再
開
が
急
が
れ
る
状
況
で

す
。空
港
利
用
者
に
つ
い
て
は
仙
台
空
港
で
は
、

コ
ロ
ナ
禍
前
に
近
い
と
こ
ろ
ま
で
戻
っ
て
お
り
、

青
森
や
福
島
も
同
様
に
、外
国
人
入
国
者
数

が
非
常
に
増
え
て
い
る
の
が
特
徴
で
す
。し
か

し
、全
国
的
に
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
の
回
復
は
低

調
で
す
。コ
ロ
ナ
禍
前
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
数
は
ア

ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
の
約
１・５
倍
で
推
移
し
て
い
ま

し
た
が
、２
０
２
３
年
４
月
時
点
で
は
３・５
倍

ま
で
差
が
広
が
っ
て
お
り
、仙
台
は
さ
ら
に
深

刻
な
状
況
で
す
。こ
の
格
差
は
、例
え
ば
海
外

か
ら
の
チ
ャ
ー
タ
ー
便
を
飛
ば
し
て
も
、帰
り

の
便
に
日
本
人
を
取
り
込
め
な
い
こ
と
を
意
味

し
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
さ
ら
な
る
拡
大
に
も
関
わ

る
た
め
、イ
ン・ア
ウ
ト
の
両
輪
に
注
力
す
る
こ

と
が
重
要
に
な
り
ま
す
。

　
次
に
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
に
着
目
す
る
と
、旅
行

者
数
は
２
０
２
１
年
が
最
低
で
、徐
々
に
回
復

は
し
て
い
ま
す
が
、注
目
す
る
べ
き
は
東
京
一
極

集
中
が
進
み
、コ
ロ
ナ
禍
で
地
方
の
情
報
が
海

外
に
届
き
に
く
く
な
っ
て
い
る
と
い
う
点
で
す
。

し
か
し
、こ
う
し
た
中
で
も
欧
米
の
人
た
ち
に

と
っ
て
東
北
が
魅
力
的
に
映
っ
て
い
る
こ
と
は
、

ニュ
ー
ヨ
ー
ク・タ
イ
ム
ズ
が
掲
載
し
た
今
年
行

く
べ
き
52
カ
所
の
リ
ス
ト
に
、「
盛
岡
」が
取
り

上
げ
ら
れ
た
こ
と
で
証
明
さ
れ
た
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。欧
米
市
場
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
す

る
の
は
ハ
ー
ド
ル
が
高
い
と
感
じ
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
が
、旅
行
者
が
日
本
に
滞
在
す
る
期
間

の
長
さ
を
見
て
み
る
と
、欧
米
か
ら
来
る
方
々

は
平
均
２
週
間
、中
に
は
３
週
間
か
ら
1
カ
月

間
滞
在
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。こ
の
よ
う
な

旅
行
者
の
方
が
京
都
や
大
阪
だ
け
で
旅
行
を

終
え
る
と
は
考
え
に
く
い
こ
と
か
ら
、そ
の
中
に

東
北
を
組
み
込
め
る
可
能
性
は
大
い
に
あ
る
と

言
え
ま
す
。他
の
地
域
を
経
由
し
て
か
ら
東
北

に
来
る
方
が
大
変
多
い
た
め
、東
北
そ
の
も
の

の
魅
力
だ
け
で
は
な
く
、「
あ
な
た
の
旅
に
東
北

を
組
み
込
む
と
、こ
れ
だ
け
価
値
が
上
が
り
ま

す
」と
い
う
こ
と
を
、ス
ト
ー
リ
ー
を
も
っ
て
説

明
す
る
、言
い
換
え
れ
ば「
日
本
の
中
の
東
北

を
売
る
」と
い
う
意
識
も
必
要
と
な
り
ま
す
。

　
そ
し
て
も
う
一つ
注
目
し
た
い
の
が
、ビ
ジ
ネ

ス
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
で
す
。ビ
ジ
ネ
ス
イ
ン
バ
ウ
ン

ド
は
、レ
ジ
ャ
ー
目
的
の
旅
行
者
よ
り
も
消
費
単

価
が
高
く
、そ
の
半
数
は「
旅
行
の
た
め
に
延
泊

し
た
経
験
が
あ
る
」と
い
う
デ
ー
タ
も
あ
り
、

「
仕
事
が
終
わ
っ
た
後
に
も
う
一
泊
、ぜ
ひ
東
北

に
行
き
ま
し
ょ
う
」と
働
き
か
け
る
こ
と
が
有
効

で
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す（
図
２
参
照
）。

　
今
年
１
月
に
発
表
さ
れ
た
、２
０
２
３
年
の

旅
行
ト
レ
ン
ド
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、コ
ロ
ナ

禍
で
旅
行
者
の
動
向
は
大
き
く
変
化
し
て
い
ま

す
。以
前
か
ら「
デ
ジ
タ
ル
活
用
」や「
サ
ス
テ

ナ
ビ
リ
テ
ィ
ー（
持
続
可
能
性
）」と
い
う
キ
ー

ワ
ー
ド
は
出
て
い
ま
し
た
が
、そ
の
重
要
度
が

さ
ら
に
増
し
て
い
ま
す
。例
え
ば
、近
年
の
旅

行
者
は
旅
行
の
全
行
程
を
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な

ど
の
デ
バ
イ
ス
で
完
結
さ
せ
て
お
り
、旅
行
関

連
の
ア
プ
リ
を
駆
使
し
て
宿
泊
費
等
の
倹
約

を
行
う
の
が
主
流
で
す
。そ
の
た
め
、今
後
の

観
光
産
業
で
は
、い
か
に
自
社
の
情
報
を
こ
う

し
た
ア
プ
リ
で
世
界
に
拡
散
し
て
い
く
か
が
重

要
と
な
り
ま
す
。ま
た
、世
界
的
に
サ
ス
テ
ナ
ビ

リ
テ
ィ
ー
を
重
視
す
る
旅
行
者
が
増
加
し
て
い

て
、た
だ
の
物
見
遊
山
で
は
な
く
、そ
の
地
域
の

環
境
や
社
会
に
配
慮
し
た
旅
行
が
望
ま
れ
て

い
ま
す
。

　
観
光
ト
レ
ン
ド
の
変
化
に
合
わ
せ
て
、観
光

産
業
も
変
化
が
必
要
と
さ
れ
ま
す
。そ
の
中
で

も
、地
域
の
文
化
や
社
会
に
コ
ミ
ッ
ト
し
た
い
と

い
う
旅
行
者
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
た
め
の
取
り

組
み
は
、東
北
で
も
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。例
え

ば
、サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
先
進
地
域
で

あ
る
釜
石
市
で
は
、「
釜
石
オ
ー
プ
ン・フ
ィ
ー
ル

ド・ミ
ュ
ー
ジ
ア
ム
構
想
」と
い
う
、地
域
全
体
を

「
博
物
館
」に
見
立
て
て
旅
行
客
に
自
然
や
文

化
を
体
験
し
て
も
ら
う
取
り
組
み
が
あ
り
ま
す

が
、そ
の
体
験
ツ
ア
ー
を
引
率
す
る
方
の
中
に

は
、元
々
は
観
光
に
関
わ
り
の
な
い
、地
元
の
漁

師
の
方
な
ど
も
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
、新
た
な
観
光
地
域
づ
く
り
の

た
め
に
は
、観
光
産
業
だ
け
で
は
な
く
、地
域
の

幅
広
い
産
業
関
係
者
や
住
民
の
方
々
と
の
連

携
が
と
て
も
重
要
で
す
。地
域
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
ー

が
一
体
と
な
り
観
光
、ひ
い
て
は
地
域
の
活
性

化
を
図
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

目
指
す
の
は「
質
の
向
上
」

第
４
次
観
光
立
国
推
進
基
本
計
画

イ
ン
バ
ウ
ン
ド・ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド

両
輪
で
推
進

ト
レ
ン
ド
は「
デ
ジ
タ
ル
活
用
」と

「
サ
ス
テ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
ー
」

～数字で見る最新の観光動向と
　これからの観光地域づくり～

図2. 「ビジネスインバウンド」振興のススメ

出張期間を延長し、異なる市や国を
旅行した経験を持つビジネス旅行者の割合

企業会議における外国人参加者の高額消費者の例
宿泊 飲食 交通 娯楽サービス
買い物 その他

全　体

日本人

出典：八亀彰吾（2018）「ビジネスインバウンドを活用したインバウンドマーケットの新たな展望」
　　 NRI Public Management Review Vol.185

出所）観光庁「平成29年度MICEの経済波及効果算出等事業」よりNRI作成

（調査対象13ヵ国；Booking.com2017年調査）
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図1. 新型コロナ感染拡大による国内全体の旅行消費への影響

観光庁「旅行・観光消費動向調査」、「訪日外国人消費動向調査」より算出
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