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小宮 仁奈子氏
こみや・になこ

百
貨
店
と
い
う
枠
を
超
え
て

街
の
魅
力
を
高
め
る
行
動
を
起
こ
し
、

新
し
い
価
値
を

生
み
出
し
て
い
き
ま
す
。

百
貨
店
と
い
う
枠
を
超
え
て

街
の
魅
力
を
高
め
る
行
動
を
起
こ
し
、

新
し
い
価
値
を

生
み
出
し
て
い
き
ま
す
。

―
　
御
社
は
今
年
４
月
に
、開
店
90
周
年
を
迎

え
ら
れ
ま
し
た
が
、こ
れ
ま
で
の
沿
革
を
お
聞
か

せ
く
だ
さ
い
。

　
仙
台
三
越
が
11
番
目
の
支
店
と
し
て
開
店

し
た
の
は
１
９
３
３
年
で
、日
本
橋
の
三
越
も

今
年
で
開
店
３
５
０
周
年
と
い
う
記
念
の
年
を

迎
え
て
い
ま
す
。振
り
返
り
ま
す
と
、弊
社
は
１

９
４
５
年
７
月
の
仙
台
空
襲
で
全
焼
し
、ま
た

２
０
１
１
年
３
月
の
東
日
本
大
震
災
で
も
甚
大

な
被
害
を
受
け
ま
し
た
。し
か
し
、こ
の
よ
う
な

困
難
も
皆
さ
ま
の
支
え
に
よ
っ
て
乗
り
越
え
る

こ
と
が
で
き
、現
在
で
は
本
館
と
定
禅
寺
通
り

館
、七
つ
の
サ
テ
ラ
イ
ト（
小
型
店
）が
そ
ろ
っ
て

90
周
年
を
迎
え
ら
れ
た
こ
と
を
心
か
ら
感
謝
し

て
い
ま
す
。

　
ま
た
、私
た
ち
が
90
周
年
を
迎
え
る
と
同
時

に
、弊
社
の
位
置
す
る
一
番
町
四
丁
目
商
店
街

も
70
周
年
を
迎
え
ま
し
た
。そ
こ
で
、共
同
で

「
大
誕
生
祭
」の
記
念
フ
ラ
ッ
グ
を
作
成
し
、商

店
街
に
掲
出
し
ま
し
た
。商
店
街
の
方
々
に
は
、

こ
れ
ま
で
も
温
か
く
支
え
て
い
た
だ
き
、「
三
越

に
は
こ
の
街
の
ラ
ン
ド
マ
ー
ク
の
役
割
を
担
っ
て

も
ら
って
い
る
」と
の
言
葉
も
い
た
だ
き
ま
し
た
。

ま
た
、藤
崎
さ
ん
を
は
じ
め
と
す
る
良
き
ラ
イ
バ

ル
の
皆
さ
ん
か
ら
も
お
祝
い
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
い

た
だ
き
ま
し
た
。そ
れ
が
大
変
心
温
ま
る
内
容

で
、定
禅
寺
通
り
館
の
外
壁
に
飾
って
い
ま
す
。

―
　
現
在
展
開
さ
れ
て
い
る
、90
周
年
記
念
事

業
の
内
容
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

　
90
周
年
の
記
念
事
業
に
つ
い
て
考
え
る
と
き

に
、90
周
年
を「
節
目
」と
い
う
よ
り
は
、一つ
の

「
通
過
点
」と
位
置
づ
け
、そ
の
先
の
１
０
０
周

年
を
見
据
え
て
、少
し
で
も
若
手
社
員
が
希
望

を
持
て
る
内
容
に
し
た
い
と
思
い
ま
し
た
。そ
こ

で
、店
内
で
働
く
取
組
先
の
方
や
従
業
員
に

「
仙
台
三
越
は
ど
う
あ
っ
て
ほ
し
い
か
」と
い
っ

た
ア
ン
ケ
ー
ト
を
取
り
、そ
の
中
で
最
も
多
か
っ

た
の
が「
仙
台
ら
し
さ
を
大
切
に
す
る
」と
い
う

回
答
で
し
た
。こ
の
思
い
を
基
盤
に
し
て
ス
タ
ー

ト
し
た
の
が
、「
と
き
め
き
、つ
づ
く
。」を
テ
ー
マ

に
し
た
、こ
れ
ま
で
に
見
た
こ
と
の
な
い
仙
台
三

越
を
仙
台
ら
し
く
表
現
す
る
こ
と
で
し
た
。

　
例
え
ば
、仙
台
出
身
の
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
で
あ
る

佐
々
木
香
奈
子
氏
の
イ
ン
ス
タ
レ
ー
シ
ョ
ン

（
※
）を
展
開
し
た
り
、東
京
２
０
２
０
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
の
開
会
式
に
も
出
演
し
た
、仙
台
出
身

の
タ
ッ
プ
ダ
ン
サ
ー
で
あ
る
熊
谷
和
徳
氏
に
ご

出
演
い
た
だ
き
、仙
台
三
越
す
ず
め
連
と
の
コ

ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
も
実
現
し
ま
し
た
。ま
た
５
月

か
ら
は
、仙
台
を
拠
点
に
活
動
す
る
ヒ
ッ
プ
ホ
ッ

プ
グ
ル
ー
プ
Ｇ
Ａ
Ｇ
Ｌ
Ｅ（
ガ
グ
ル
）に
制
作
し

て
い
た
だ
い
た
オ
リ
ジ
ナ
ル
ソ
ン
グ
を
店
内
音

楽
と
し
て
流
し
て
い
ま
す
。

　
弊
社
の
お
客
さ
ま
の
中
心
は
60
代
か
ら
70
代

の
方
々
で
す
。そ
の
お
客
さ
ま
に
、継
続
し
て
支

え
て
い
た
だ
き
な
が
ら
、私
た
ち
は
新
た
な
価

値
観
を
持
つ
お
客
さ
ま
を
獲
得
す
る
こ
と
に
注

力
す
る
時
代
に
突
入
し
た
と
考
え
て
い
ま
す
。

そ
こ
で
掲
げ
た
の
が
、「
高
感
度
上
質
消
費
を
し

た
い
と
き
に
選
ば
れ
る
お
店
に
な
ろ
う
」と
い
う

目
標
で
す
。例
え
ば
、結
婚
を
決
め
た
と
き
、雛

人
形
や
五
月
人
形
を
そ
ろ
え
る
と
き
な
ど
、人

生
の
特
別
な
と
き
に
選
ん
で
も
ら
え
る
よ
う
な

お
店
に
な
ろ
う
と
い
う
こ
と
で
す
。時
代
の
変
化

に
適
応
し
て
い
く
た
め
に
も
、ま
だ
百
貨
店
と
い

う
文
化
に
慣
れ
親
し
ん
で
い
な
い
若
い
年
代
の

方
々
に
も
選
ば
れ
る
店
に
な
り
た
い
、な
ら
な
け

れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。そ
の
た
め
に

も
、購
買
記
録
な
ど
か
ら
、お
客

さ
ま
の
消
費
行
動
の
分
析
を
進

め
て
い
ま
す
。

― 

こ
れ
か
ら
の
地
域
と
の
関
わ

り
方
に
つ
い
て
、お
考
え
を
お
聞
か

せ
く
だ
さ
い
。

　
百
貨
店
業
界
は
現
在
、大
変

厳
し
い
経
営
環
境
に
あ
り
ま
す
。

時
代
の
変
化
と
と
も
に
お
客
さ

ま
の
価
値
観
が
変
わ
っ
た
こ
と

で
、以
前
の
よ
う
に
店
の
中
で
た

だ
待
っ
て
い
て
も
、足
を
運
ん
で

も
ら
う
こ
と
が
で
き
な
く
な
り
ま
し
た
。こ
の
よ

う
な
現
状
を
踏
ま
え
、商
店
街
全
体
、あ
る
い
は

地
域
全
体
の
魅
力
を
高
め
る
た
め
に
、私
た
ち

が
で
き
る
こ
と
を
周
り
の
小
売
店
や
行
政
な
ど

と
協
働
し
て
進
め
る
道
を
模
索
し
、実
践
し
て

い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。特
に
定
禅
寺
通

は
、仙
台
市
が
中
心
と
な
っ
て
活
性
化
事
業
を

推
進
し
て
い
ま
す
の
で
、私
た
ち
が
持
っ
て
い
る

ノ
ウ
ハ
ウ
と
行
政
が
求
め
る
も
の
を
マ
ッ
チ
ン
グ

す
る
こ
と
で
、ま
ち
の
魅
力
が
増
す
よ
う
な
取

り
組
み
を
実
現
し
た
い
で
す
ね
。仙
台
駅
か
ら

少
し
離
れ
て
い
て
も
行
き
た
く
な
る
、そ
ん
な
魅

力
的
な
エ
リ
ア
に
な
る
よ
う
、商
店
街
や
行
政
と

共
に
創
り
上
げ
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

―
　
ご
自
身
が
社
長
と
し
て
、大
切
に
さ
れ
て

い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

　
私
は
毎
朝
、店
内
の
各
店
舗
を
従
業
員
に
挨

拶
し
な
が
ら
歩
く
こ
と
を
日
課
に
し
て
い
ま
す
。

店
内
を
回
り
き
る
に
は
45
分
ほ
ど
掛
か
り
ま
す

が
、こ
れ
を
き
っ
か
け
に
、小
さ
い
こ
と
で
も
相
談

し
て
も
ら
え
る
よ
う
な
環
境
が
作
れ
れ
ば
良
い

と
考
え
て
い
ま
す
。私
も
入
社
当
時
は
店
頭
で

商
品
を
売
っ
て
い
た
こ
と
も
あ
り
、朝
か
ら
晩
ま

で
ず
っ
と
店
に
立
ち
、一つ
の
商
品
を
売
る
大
変

さ
と
い
う
の
は
、身
に
染
み
て
感
じ
て
い
た
の
で
、

経
営
者
と
し
て
、現
場
の
声
を
知
る
こ
と
も
大

切
に
し
て
い
る
の
で
す
。

ひ
な

※
イ
ン
ス
タ
レ
ー
シ
ョ
ン
…
展
示
空
間
も
含
め

て
作
品
と
見
な
す
手
法
を
用
い
た
ア
ー
ト
。

１９３３年４月１日に開店した、「三越  仙台支店」の外観。
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ま
た
、仕
事
を
し
て
い
く
上
で
は
プ
ラ
イ
ベ
ー

ト
も
重
要
だ
と
考
え
て
お
り
、休
日
に
は
大
好
き

な
宝
塚
歌
劇
の
舞
台
を
見
る
た
め
に
色
々
な
場

所
に
足
を
運
ん
で
い
ま
す
。舞
台
の
間
は
何
も
考

え
ず
に
集
中
す
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
、と
て
も

良
い
リ
フ
レ
ッ
シ
ュに
な
る
の
で
す
。そ
の
他
に
は
、

他
県
の
友
人
を
仙
台
に
招
い
て
観
光
地
を
案
内

す
る
こ
と
も
よ
く
あ
り
ま
す
。人
に
教
え
て
も
ら

っ
た
場
所
に「
今
度
友
人
に
紹
介
し
て
あ
げ
よ

う
」な
ど
と
考
え
な
が
ら一人
で
行
っ
て
み
る
の
も

面
白
い
で
す
。

　
こ
う
し
て
楽
し
む
姿
も
周
り
に
見
せ
る
こ
と
で
、

社
長
だ
か
ら
と
いって
仕
事一辺
倒
な
わ
け
で
は
な

く
、ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
を
大
切
に
し
て
い
る

の
だ
と
い
う
こ
と
を
示
せ
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
　
最
後
に
、今
後
の
抱
負
を
お
聞
か
せ
く
だ

さ
い
。

　
昨
年
社
長
に
就
任
し
た
の
を
機
に
、仙
台
三

越
の
歴
史
を
ひ
も
と
い
て
み
ま
し
た
。す
る
と
開

店
当
時
の
経
営
方
針
が
見
つ
か
っ
た
の
で
す
が
、

記
載
し
て
あ
る
内
容
が
現
在
、私
た
ち
が
注
力

し
て
い
る
こ
と
と
、変
わ
ら
な
い
こ
と
に
驚
き
ま

し
た
。内
容
は
、「
三
越
の『
の
れ
ん
』を
東
北
に

知
ら
し
め
る
こ
と
」「
東
北
の
良
い
も
の
を
広
め

る
こ
と
」「
地
域
の
発
展
に
貢
献
す
る
こ
と
」

「
人
材
発
掘
を
す
る
こ
と
」で
す
。

　
百
貨
店
と
し
て
、店
舗
の
中
に
商
品
が
そ
ろ
っ

て
い
な
く
て
も
、で
き
る
こ
と
は
ま
だ
ま
だ
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
。例
え
ば
、弊
社
で
は
ラ
グ
ジ
ュ

ア
リ
ー
ブ
ラ
ン
ド
の
商
品
に
限
ら
ず
、家
や
車
な

ど
の
百
貨
以
外
の
も
の
で
も
仲
介
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。三
越
と
し
て
の「
の
れ
ん
」の
価
値

を
強
み
と
し
て
生
か
し
、私
た
ち
が
持
つ
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
も
駆
使
す
る
こ
と
で
、お
望
み
の
商
品
を

ご
用
意
し
ま
す
。お
客
さ
ま
の
潜
在
的
な
ニ
ー

ズ
を
探
り
、真
に
喜
ん
で
い
た
だ
け
る
ご
提
案

を
通
し
て
、「
三
越
に
来
れ
ば
解
決
し
て
も
ら
え

る
」と
、信
頼
を
寄
せ
て
も
ら
え
る
百
貨
店
に
な

る
こ
と
を
目
指
し
て
い
き
ま
す
。

　
今
後
の
事
業
と
し
て
は
、９
月
20
日
か
ら
秋
の

フ
ァッ
シ
ョ
ン
や
食
な
ど
を
ご
提
案
す
る「
彩
り

祭
」の
ほ
か
、10
月
４
日
か
ら
は
書
道
家
で
現
代

ア
ー
テ
ィ
ス
ト
の
武
田
双
雲
氏
の
展
覧
会
を
開

催
す
る
予
定
で
す
。引
き
続
き
、お
客
さ
ま
に
喜

ん
で
い
た
だ
く
た
め
の
取
り
組
み
を
展
開
し
て
い

き
ま
す
の
で
、ぜ
ひ
、足
を
お
運
び
く
だ
さ
い
。

　

Closeup Interview
Closeup Interview

お客さまの潜在的なニーズを探り、
三越ならではのご提案を通して
信頼される百貨店を目指します。
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