
特集

　物価高騰や人材不足など、企業を取り巻く課題が山積する中で、この状況を改善し、企業一社一社が持
続的に成長していくためには、企業がコスト上昇分を適正に商品価格へ付加する「価格転嫁」を行うこと
で、安定した利益を確保し、さらにその分を従業員の賃上げ等につなげていく好循環が必要不可欠です。
　いまや価格転嫁は企業単体の問題ではなく、取引先企業や、サプライチェーン全体で実現しなければな
らない、今後の国内経済の成長を考える上での重要課題なのです。
　そこで今月号では、中小企業の価格転嫁について着目し、その重要性や価格転嫁を実際に行う場合の
ポイントなどについて解説します。

中小企業の成長を支える！
　
弊
社
は
３
カ
月
ご
と
に「
県
内
企
業
動
向

調
査
」（
以
下
、「
同
調
査
」）を
実
施
し
て
い

ま
す
が
、県
内
企
業
の
経
営
課
題（
複
数
回

答
）に
つ
い
て
聞
い
た
９
月
の
最
新
結
果
を
見

る
と
、製
造
業
で
は「
仕
入
れ（
原
材
料
）価

格
の
上
昇
」、非
製
造
業
で
は「
人
手
不
足
」、

「
人
件
費
の
上
昇
」が
最
も
多
く
な
っ
て
い
ま

す
。日
本
は
幸
か
不
幸
か
、25
年
か
ら
30
年
に

わ
た
っ
て
物
価
や
賃
金
、金
利
の
上
昇
が
ほ
ぼ

ゼ
ロ
の
状
態
が
続
い
て
き
ま
し
た
。し
か
し
、

輸
入
イ
ン
フ
レ
と
い
う
外
圧
や
、生
産
年
齢

人
口
の
減
少
と
い
う
構
造
的
要
因
に
よ
り
、

こ
の
物
価・賃
金・金
利
の「
ト
リ
プ
ル・ゼ
ロ
」

と
い
う
安
定
的
停
滞
が
崩
れ
始
め
て
い
ま

す
。そ
し
て
、こ
の
こ
と
は
仕
入
れ
と
人
件
費

を
抑
え
て
、「
安
さ
」で
量
を
つ
な
ぎ
と
め
て

き
た「
安
売
り
経
済
」の
行
き
詰
ま
り
を
示

し
て
い
ま
す
。

　
次
に
、県
内
企
業
の
希
望
額
に
対
す
る
値

上
げ
額
、い
わ
ゆ
る
価
格
転
嫁
率
を
見
て
み
ま

し
ょ
う（
図
１
参
照
）。同
調
査（
２
０
２
３
年

６
月
）に
よ
る
と
、価
格
転
嫁
率
が
80
％
以
上

崩
れ
始
め
た
安
定
的
停
滞

な
か
な
か
進
ま
な
い「
価
格
転
嫁
」

ニ
ッ
チ
な
市
場
に
着
目

だ
っ
た
企
業
の
割
合
は
23・２
％
に
と
ど
ま
り
、

逆
に
10
％
未
満
は
31・６
％
に
も
の
ぼ
り
ま
し

た
。前
年
同
時
期
の
調
査
か
ら
は
、い
く
ら
か

改
善
し
た
も
の
の
、価
格
転
嫁
は
極
め
て
不

十
分
で
、企
業
収
益
を
圧
迫
し
て
い
る
と
考

え
ら
れ
ま
す
。同
調
査（
２
０
２
２
年
６
月
）

で
、自
社
に
価
格
決
定
権
の
あ
る
企
業
は
全

産
業
で
28
％
に
と
ど
ま
っ
て
お
り
、取
引
上
の

立
場
か
ら
価
格
交
渉
力
が
な
い
と
か
、消
費

者
離
れ
や
取
引
自
体
を
断
ら
れ
て
し
ま
う
の

で
は
な
い
か
と
い
っ
た
不
安
か
ら
、値
上
げ
に

踏
み
切
れ
な
い
な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
事
情
が
あ

る
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。ま
た
、正
当
な
理
由

か
ら
価
格
交
渉
を
し
よ
う
に
も
、そ
れ
を
阻
害

す
る
か
の
よ
う
な
、安
値
だ
け
で
勝
負
し
よ
う

と
す
る
企
業
に
よ
る
市
場
の
か
く
乱
な
ど
も

指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。さ
ら
に
、長
い
間
、商
慣

行
と
し
て
中
小
企
業
の
基
本
姿
勢
が「
値
下

げ
に
よ
る
取
引
量
維
持
・
拡
大
」だ
っ
た
こ
と

も
あ
り
、値
上
げ
交
渉
の
経
験
が
な
い
こ
と
も

動
き
の
鈍
い
一
因
で
は
な
い
か
と
推
測
さ
れ
て

い
ま
す
。

　
価
格
転
嫁
は
コ
ス
ト
の
適
正
な
反
映
で
あ
る

一
方
で
、商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
品
質
・
価
値
が

ま
っ
た
く
変
わ
ら
な
い
場
合
、買
い
手
側
と
し

て
は
、な
か
な
か
受
け
入
れ
難
い
も
の
で
す
。で

は
、何
が
必
要
な
の
か
と
い
う
と
、こ
こ
に
は
、

消
費
者
や
取
引
先
が「
支
払
っ
て
も
よ
い
」と

思
え
る
価
値
の
付
加
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。例

え
ば
、大
手
食
品
メ
ー
カ
ー
が
パ
ッ
ケ
ー
ジ
を

変
え
た
だ
け
で
値
上
げ
を
す
る
手
法
な
ど
が

参
考
に
な
り
ま
す
が
、ど
の
よ
う
に
す
れ
ば
値

上
げ
が
受
け
入
れ
ら
れ
る
の
か
と
い
っ
た
交

渉
や
調
査
も
必
要
で
す
。場
合
に
よ
っ
て
は
、

新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
が
生
ま
れ
る
か
も
れ
し
れ

ま
せ
ん
。ほ
ぼ
全
て
の
経
営
コ
ス
ト
が
上
昇
し

て
い
る
中
で
、「
安
売
り
競
争（
薄
利
多
売
）」

に
は
持
続
性
が
な
い
こ
と
を
肝
に
銘
じ
て
価

格
引
き
上
げ
を
模
索
す
る
べ
き
で
し
ょ
う
。だ

か
ら
と
い
っ
て
、大
が
か
り
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

が
必
要
な
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。「
お
ひ
と

り
さ
ま
」な
ど
の
ニ
ッ
チ
な
市
場
に
着
目
す
る

手
も
あ
り
ま
す
。競
争
相
手
の
い
な
い
、新
し

い
市
場
で
戦
わ
ず
し
て
勝
つ
の
が
、決
断
か
ら

実
行
ま
で
を
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
行
え
る
中
小

企
業
の
強
み
で
も
あ
り
ま
す
。ま
た
、他
社
と

の
連
携
も
、新
し
い
価
値
を
生
み
出
す
可
能

性
を
広
げ
る
で
し
ょ
う
。

　
コ
ス
ト
と
の
兼
ね
合
い
を
取
り
な
が
ら
、さ

ま
ざ
ま
な
可
能
性
に
挑
戦
す
る
こ
と
が
大
切

だ
と
思
い
ま
す
。そ
れ
に
よ
っ
て
生
き
た
情
報

を
得
て
、日
本
の
経
済
状
況
が
昔
の
安
定
し

た
状
態
に
戻
る
こ
と
は
も
う
な
い
の
だ
と
、マ

イ
ン
ド
を
変
え
る
こ
と
も
重
要
で
す
。賃
上
げ

や
価
格
転
嫁
は
国
策
で
も
あ
り
ま
す
の
で
、自

社
で
の
努
力
を
基
本
に
、経
営
改
善
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
政
策
メ
ニュ
ー
の
活
用
も
考
え
つ

つ
、価
格
転
嫁
を
中
心
に
据
え
た
経
営
改
革

に
取
り
組
ま
れ
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

七十七リサーチ＆コンサルティング㈱　
首席エコノミスト（調査研究部 副部長）

田口 庸友（たぐち・やすとも）氏

行き詰まる「安売り経済」から脱却し、
「強み」を生かした価格交渉を。

秋田県西目町（現・由利本荘市）出身。
１９９７年、東北大学法学部卒業後、七十七銀行に入行。主に仙台市内営業店での融資業務や
調査部および地域開発部での経済調査業務に従事した後、２０１８年7月、七十七リサーチ＆コン
サルティング㈱の設立と同時に同社へ出向。２０２３年９月より現職。経済調査歴は約１０年。
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図1. 県内企業の価格転嫁状況
 

引用元：七十七リサーチ＆コンサルティング「県内企業動向調査」（2023 年 6月） 
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価
値
に
見
合
っ
た
価
格
で
取
引

「
デ
ー
タ
」で
ス
ム
ー
ズ
な
交
渉
を

良
好
な
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
鍵

仙
台
商
工
会
議
所
で
は
、今
後
も
公
平
な
取
引
促
進
の
た
め
の
、パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
構
築
宣
言
の
締
結
推
進
を
は
じ
め
と
し
た
各
種
活
動
を
通
じ
、中
小
企
業
の
価
格
転
嫁
に
関
す
る
取
り
組
み
を
後
押
し
し
て
い
き
ま
す
。

価
格
転
嫁
の
根
拠
と
な
る
デ
ー
タ
と
、

新
た
な
提
案
を
準
備
し
て
交
渉
に
臨
み
ま
し
ょ
う
。

眞
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シ
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プ
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大
学
を
卒
業
後
、現
・
イ
オ
ン
リ
テ
ー
ル
に
勤
務
。２
店
舗
の
開
店
を
担
当
し
た

後
、営
業
職
に
転
身
。２
０
１
８
年
、中
小
企
業
診
断
士
登
録
。２
０
１
９
年
に

独
立
し
、小
売
業
や
サ
ー
ビ
ス
業
の
経
営
支
援
を
は
じ
め
、消
費
税
軽
減
税
率

対
策
支
援
、新
規
顧
客
開
拓
支
援
を
中
心
に
活
動
。中小企業庁作成

のハンドブック。効
果的な交渉方法や
法令違反となる取
引などについて解
説している。

　
価
格
転
嫁
と
は
、原
材
料
や
人
件
費
、光
熱

費
の
コ
ス
ト
上
昇
分
を
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
価

格
に
上
乗
せ
す
る
こ
と
で
す
。こ
の
価
格
転
嫁

が
で
き
な
い
場
合
は
、利
幅
を
削
る
こ
と
に
な

る
の
で
、資
金
繰
り
が
悪
化
す
る
可
能
性
が

高
く
な
り
ま
す
。さ
ら
に
、蓄
え
る
だ
け
の
利

益
を
得
よ
う
と
す
る
と
、数
量
で
利
益
を
稼

が
な
く
て
は
な
ら
ず
、休
日
返
上
で
工
場
を
稼

働
さ
せ
る
な
ど
と
い
う
よ
う
に
、無
理
を
し
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
状
況
に
陥
っ
て
し
ま
い
ま

す
。こ
の
よ
う
な
悪
循
環
が
い
つ
ま
で
も
続
く

は
ず
が
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、価
格
転
嫁
に
関
す

る
交
渉
は
、企
業
に
と
っ
て
必
須
事
項
で
す
。

ま
た
、価
格
だ
け
で
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
価
値

を
判
断
す
る
取
引
先
は
、よ
り
安
い
も
の
が
出

て
く
れ
ば
、そ
ち
ら
に
す
ぐ
に
流
れ
て
し
ま
い

ま
す
か
ら
、価
格
転
嫁
交
渉
は
、自
社
の
価
値

を
認
め
て
く
れ
る
取
引
先
を
見
極
め
る
機
会

と
も
言
え
ま
す
。常
に「
価
値
に
見
合
っ
た
価

格
で
取
引
を
す
る
の
だ
」と
い
う
意
識
を
持

ち
、値
上
げ
の
根
拠
と
な
る
デ
ー
タ
を
準
備
し

て
、交
渉
に
臨
む
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　
で
は
、価
格
転
嫁
交
渉
の
準
備
に
つ
い
て
お

話
し
し
ま
す
。ま
ず
、自
社
の
収
益
構
造
を
把

握
し
ま
し
ょ
う
。あ
る
ア
ン
ケ
ー
ト
に
よ
る
と
、

価
格
転
嫁
が
で
き
た
企
業
の
う
ち
、多
く
は

「
原
価
を
示
し
た
価
格
交
渉
」が
有
効
と
回
答

し
て
い
ま
す（
図
２
参
照
）。こ
の
こ
と
か
ら
も

投
入
し
た
時
間
や
費
用
を
定
量
的
に
把
握

し
、原
価
を
割
り
出
す
こ
と
が
不
可
欠
で
す
。

算
出
に
必
要
な
原
材
料
費
や
燃
料
費
、最
低

賃
金
な
ど
の
デ
ー
タ
を
定
期
的
に
収
集
し
て

お
く
こ
と
も
重
要
で
す
。

　
次
に
、取
引
先
に
提
出
し
て
い
る
見
積
書

や
、取
引
の
条
件
を
見
直
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

提
供
し
て
い
る
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
を
、

改
め
て
項
目
ご
と
に
書
き
出
し
て
み
ま
す
。こ

れ
に
よ
っ
て
、目
に
見
え
な
い
手
間
や
コ
ス
ト
が

か
か
っ
て
い
る
部
分
、取
引
先
の
簡
便
性
に
貢

献
し
て
い
る
部
分
と
い
っ
た
、自
社
が
取
引
先

に
提
供
し
て
い
る
価
値
が
明
確
に
な
り
、取
引

先
に
も
、そ
れ
ら
を
再
認
識
し
て
も
ら
い
や
す

く
な
り
ま
す
。続
け
て
、自
社
の
提
供
価
値
を

言
語
化
し
ま
す
。自
分
た
ち
に
は
ど
ん
な
強
み

や
持
ち
味
が
あ
り
、ど
の
よ
う
な
価
値
が
提
供

で
き
る
の
か
を
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。以
前
、

私
が
ご
相
談
を
受
け
た
食
品
関
係
の
企
業
は
、

原
材
料
に
国
産
の
も
の
を
使
用
し
、オ
リ
ジ
ナ

ル
の
レ
シ
ピ
で
製
造
し
て
い
る
点
が
特
徴
で
し

た
。そ
こ
で
、そ
れ
を
強
調
す
る
た
め
に
、ト
レ

ン
ド
で
あ
る「
健
康
志
向
」を
意
識
し
て
、「
国

産
」や「
タ
ン
パ
ク
質
が
摂
取
で
き
る
」と
いっ
た

コ
ピ
ー
を
入
れ
た
パ
ッ
ケ
ー
ジ
に
作
り
替
え
る

工
夫
を
施
し
ま
し
た
。こ
れ
に
よ
り
、値
上
げ

（
価
格
転
嫁
）に
成
功
し
、売
り
上
げ
も
伸
び
た

と
い
う
実
例
も
あ
り
ま
す
。取
引
先
や
そ
の
顧

客（
エ
ン
ド
ユ
ー
ザ
ー
等
）が
何
を
重
視
し
、ど

ん
な
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
欲
し
て
い
る
の
か
を

理
解
す
る
た
め
に
、取
引
先
と
そ
の
業
界
の
動

向
を
研
究
す
る
こ
と
も
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。

　　
価
格
転
嫁
の
交
渉
に
お
い
て
、取
引
先
に
受

け
入
れ
ら
れ
や
す
い
の
は
、新
し
い
価
値
が
付

加
さ
れ
た
も
の
で
す
。で
す
か
ら
、既
存
の
製

品
や
サ
ー
ビ
ス
の
付
加
価
値
を
上
げ
る
創
意

工
夫
を
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。こ
れ
は
企
業

価
値
や
企
業
が
有
す
る
底
力
と
い
っ
た
も
の

を
上
げ
る
こ
と
に
も
つ
な
が
り
ま
す
の
で
、継

続
し
て
行
う
こ
と
が
大
切
な
の
は
言
う
ま
で

も
あ
り
ま
せ
ん
。ま
た
、商
品
や
品
ぞ
ろ
え
を

拡
充
し
て
選
択
肢
を
増
や
し
、選
び
や
す
く

す
る
の
も
有
効
で
す
。さ
ら
に
、工
数
を
減
ら

す
こ
と
も
検
討
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。こ
れ
は

価
格
転
嫁
と
は
異
な
り
ま
す
が
、ク
オ
リ

テ
ィ
ー
の
高
さ
を
求
め
ら
れ
て
い
な
い
箇
所
を

洗
い
出
し
、価
格
の
安
い
も
の
に
変
更
す
る
こ

と
で
、実
質
的
な
値
上
げ
を
可
能
に
す
る
方

法
も
あ
り
ま
す
。い
ず
れ
に
し
て
も
、「
私
た
ち

と
取
引
を
す
る
と
、こ
の
よ
う
な
メ
リ
ッ
ト
が

得
ら
れ
ま
す
よ
」と
い
う
提
案
が
必
要
な
の
で

す
。も
う
一つ
、付
け
加
え
る
と
す
れ
ば
、交
渉

の
タ
イ
ミ
ン
グ
を
計
る
こ
と
も
必
要
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。日
ご
ろ
か
ら
、取
引
先
と
情
報
交

換
が
で
き
る
よ
う
な
、良
好
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
が
と
れ
て
い
る
こ
と
が
理
想
で
す
。

　
価
格
転
嫁
に
は
、さ
ま
ざ
ま
な
デ
ー
タ
や
資

料
が
必
要
に
な
り
ま
す
の
で
、価
格
交
渉
に
役

立
つ
情
報
を
掲
載
し
て
い
る
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

（
図
３
参
照
）を
参
考
に
し
た
り
、仙
台
商
工

会
議
所
で
も
各
種
セ
ミ
ナ
ー
や
専
門
家
窓
口

相
談
な
ど
を
実
施
し
て
い
ま
す
の
で
、利
用
し

て
み
て
く
だ
さ
い
。客
観
的
な
意
見
や
ア
ド
バ

イ
ス
を
聞
く
こ
と
で
、得
ら
れ
る
ヒ
ン
ト
が
あ

る
と
思
い
ま
す
。

 

※掲載ＵＲＬは、２０２３年３月現在   引用元：中小企業庁取引課「【改訂版】中小企業・小規模事業者の価格交渉ハンドブック」

図3. 価格交渉に役立つツール（業種別）一部抜粋

業種 資料名と公開コンテンツ

印刷

食品製造業・
小売業

トラック運送

■印刷業と取引において、取引ステップ（発注・変更・受領・支払段階）毎の留意事項や
　ベストプラクティスを紹介
　経済産業省「印刷業における下請適正取引等の推進のためのガイドライン」p.59

■食料品製造業について、望ましい取引実例を提示
　農林水産業「食品製造業・小売業の適正取引推進ガイドライン」『牛乳・乳製品製造
　業』、『豆腐・油揚製造業』

■食品製造業の取引実態を把握し、個別の取引是正事例を紹介
　公益財団法人流通経済研究所「取引条件の改善等の推進に向けた課題・優良事例
　等の調査報告書」p57～優良例を提示

■荷主とトラック運送業の望ましい取引形態を、問題点毎に紹介
　国土交通省「トラック運送業における下請・荷主適正取引推進ガイドライン」

■トラック運送業の原価計算の基本的な考え方を整理
　国土交通省「原価計算の活用に向けて」

https://www.maff.go.jp/j/shokusan/kikaku/tekiseitorihiki.html

https://www.maff.go.jp/j/shokusan/kikaku/tekiseitorihiki.html

https://www.fta.jp/article/content/753

https://www.mlit.go.jp/common/001185829.pdf

https://www.jfpi.or.jp/files/user/pdf/data/2019.3kaitei%20shitaukegaido.pdf

引用元：㈱帝国データバンク「２０２３/２/９　特別企画：価格転嫁の成功理由に関する企業アンケート」

注：母数は、有効回答企業1,335社

原価を示した価格交渉 45.1

取引先への価格改定の通知

業界全体における理解の進展

28.7

25.8

24.2

13.9

7.3

7.0

6.7

6.3

5.0

4.0

3.7

2.0

3.6

17.2

業界全体における価格調整

既存の商品・サービスの改良

取り扱い商品・サービスは元々他社と差別化できている

取引先の見直し

新商品・新サービスの開発

コスト上昇分が自動的に上乗せされる

行政や業界団体による価格転嫁促進策の実施

法令やルールによる価格の変動

新たなアフターサービスの提供

その他

全く転嫁できていない /していない

3.0 分からない /不回答

日頃から発注者へのコストに
影響しそうな情報共有

図2. 価格転嫁ができた理由 単位 : %
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