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Ｑ　
ス
テ
ッ
プ
②
で
検
討
す
る
べ
き

事
前
対
策
の
具
体
例
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

Ａ　
ス
テ
ッ
プ
①
で
各
経
営
資
源
を
切
り
口
に

自
社
の
弱
点
を
検
討
し
て
い
く
と
、「
社
員
が
出

社
で
き
な
く
な
る
」「
シ
ス
テ
ム
デ
ー
タ
が
喪
失

さ
れ
る
と
、
ほ
と
ん
ど
の
仕
事
が
停
止
し
て
し

ま
う
」
な
ど
と
い
っ
た
、
事
業
継
続
を
脅
か
す

「
課
題
」が
見
え
て
き
ま
す
。
ス
テ
ッ
プ
②
で
は
、

こ
れ
ら
の
課
題
を
解
消
す
る
た
め
の
具
体
的
な

事
前
対
策
を
検
討
し
ま
し
ょ
う
（
表
２
参
照
）。

Ｑ　
ス
テ
ッ
プ
③
の
「
初
動
対
応
」
と
は

具
体
的
に
何
を
指
す
の
で
す
か
？

Ａ　
ス
テ
ッ
プ
②
で
十
分
な
事
前
対
策
を
講
じ

た
と
し
て
も
、
実
際
の
災
害
発
生
直
後
の
活

動
が
ス
ム
ー
ズ
に
で
き
な
け
れ
ば
、
ス
ピ
ー

デ
ィ
ー
な
事
業
継
続
・
復
旧
は
実
現
で
き
ま
せ

ん
。
そ
の
た
め
、
避
難
ル
ー
ル
や
社
員
の
安
否

確
認
手
順
を
含
め
た「
人
命
安
全
確
保
策
」、「
災

害
時
の
現
状
把
握
の
方
法
」
な
ど
の
初
動
対
応

に
関
す
る
ル
ー
ル
や
体
制
を
し
っ
か
り
検
討
し

て
お
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

Ｑ　
認
定
を
受
け
る
と
ど
の
よ
う
な

メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
の
で
す
か
？

Ａ　
計
画
の
認
定
を
受
け
た
中
小
企
業
は
、
税

制
優
遇
や
金
融
支
援
、
補
助
金
審
査
時
の
加
点

な
ど
の
支
援
を
受
け
ら
れ
ま
す
。
ま
た
、
認
定

取
得
後
は
、
そ
れ
を
示
す
ロ
ゴ
マ
ー
ク
を
使
用

す
る
こ
と
が
で
き
、中
小
企
業
庁
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
企
業
名
が
公
表
さ
れ
ま
す
の
で
、
事
業
継

続
強
化
に
取
り
組
ん
で
い
る
こ
と
の
対
外
的
な

Ｐ
Ｒ
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。
詳
し
く
は
中
小
企

業
庁
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

　

コ
ロ
ナ
禍
で
は
、
事
業
継
続
に
危
機
感
を

持
っ
た
方
も
多
い
と
思
い
ま
す
。
２
０
２
０
年

10
月
よ
り
「
感
染
症
リ
ス
ク
」
も
計
画
の
対
象

リ
ス
ク
と
し
て
追
加
さ
れ
ま
し
た
。
感
染
症
の

場
合
も
基
本
的
な
検
討
ス
テ
ッ
プ
は
同
様
で
す

の
で
、
事
前
に
し
っ
か
り
と
対
策
を
考
え
て
お

き
ま
し
ょ
う
。

誌上相談室 Q＆A　近年の大規模な自然災害の頻発を受け、
中小企業の自然災害に対する事前対策（防
災・減災対策）促進を目的とした、「中小企
業 強

きょう

靱
じん

化法」が2019年7月に成立、施行さ
れました。本法律に基づき「中小企業の事
業継続力強化計画に関する認定制度」が開
始され、2020年10月末時点では全国で約
160,000社が認定を取得しており、企業から
の関心が非常に高まっています。
　今回は、認定取得のための検討ステップや
認定取得のメリット等について解説します。
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万が一のリスクに備える第一歩！
事業継続力強化計画
策定のポイント

Ｑ　
事
業
継
続
力
強
化
計
画
と

Ｂ
Ｃ
Ｐ
（
事
業
継
続
計
画
）
の
違
い
を

教
え
て
く
だ
さ
い

Ａ　
ど
ち
ら
の
計
画
も
自
然
災
害
な
ど
の
緊
急

時
に
、
速
や
か
な
事
業
継
続
を
図
る
と
い
う
目

的
は
同
じ
で
す
が
、
前
者
は
主
に
自
然
災
害
等

に
対
す
る
事
前
対
策
（
防
災
・
減
災
）
に
焦
点

が
当
て
ら
れ
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の

策
定
を
検
討
さ
れ
て
い
る
中
小
企
業
に
と
っ
て

は
、「
は
じ
め
の
一
歩
」
と
し
て
取
り
組
み
や
す

い
内
容
に
な
っ
て
い
ま
す
。

Ｑ　
事
業
継
続
力
強
化
計
画
は
ど
の
よ
う
に

策
定
を
進
め
て
い
け
ば
よ
い
の
で
す
か
？

Ａ　

大
き
く
次
の
３
つ
の
ス
テ
ッ
プ
に
分
け

て
、
社
内
で
検
討
を
進
め
て
い
く
こ
と
を
お
勧

め
し
ま
す
。

ス
テ
ッ
プ
①
：
リ
ス
ク
の
認
識

ス
テ
ッ
プ
②
：
事
前
対
策
の
検
討

ス
テ
ッ
プ
③
：
初
動
対
応
の
検
討

Ｑ　
ス
テ
ッ
プ
①
で
は
具
体
的
に
何
を

検
討
す
れ
ば
よ
い
の
で
す
か
？

Ａ　

ま
ず
は
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
等
を
活
用
し

て
、
企
業
の
拠
点
所
在
地
の
自
然
災
害
リ
ス
ク

を
把
握
し
ま
し
ょ
う
。
自
然
災
害
リ
ス
ク
を
確

認
す
る
方
法
は
多
々
あ
り
ま
す
が
、
代
表
的
な

サ
イ
ト
を
ま
と
め
ま
し
た
の
で
、
ぜ
ひ
ご
活
用

く
だ
さ
い
（
表
１
参
照
）。

　
併
せ
て
、
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
等
で
想
定
さ
れ

る
自
然
災
害
が
現
実
に
発
生
し
た
場
合
に
も
、

自
社
の
事
業
を
継
続
し
て
い
く
た
め
に
、
現
状

で
何
が
「
弱
点
」
に
な
っ
て
い
る
の
か
を
大
ま

か
に
把
握
す
る
こ
と
も
重
要
で
す
。
こ
の
弱
点

の
特
定
は
「
経
営
資
源
（
ヒ
ト
・
モ
ノ
・
カ
ネ
・

情
報
）」
の
切
り
口
で
検
討
し
て
い
く
と
よ
い
で

し
ょ
う
。

サイト名 概要
わがまち
ハザード
マップ

（国土交通省）

全国の
ハザードマップ

公表状況を
まとめたサイト

重ねる
ハザード
マップ

（国土交通省）

災害リスク情報
等を地図に
重ねて表示

Ｊ－SHIS 
地震ハザード
ステーション

（防災科学技術研究所）

地震の発生確率
や断層帯等を調
べることが可能

表１：自然災害リスクを
　　 調べるためのサイト例切り口 課題 事前対策（例）

ヒト 業務担当者の
出社困難

別の担当者でも一定の
業務が遂行できるよう 

業務マニュアルを
策定しておく

モノ 設備損壊 設備の固定措置などの
耐震対策を推進する

カネ 設備・機器等
の復旧費用

水災補償つきの
火災保険へ加入する 
（既存契約に水災
補償を追加する）

情報 データ喪失 情報データのバック
アップを実施しておく

表2：事前対策の具体例


