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力
の
源
は
、休
日
に
温
泉
に
行
っ
た
り
、

気
に
な
る
レ
ス
ト
ラ
ン
に
行
っ
て
み
た

り
と
、
自
分
の
時
間
を
大
切
に
す
る
こ

と
な
の
だ
と
か
。
お
客
さ
ま
に
笑
顔
に

な
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に
は
、
自
分
自

身
が
心
身
共
に
健
康
で
い
る
こ
と
も
大

切
だ
と
話
し
ま
す
。

　
最
後
に
今
後
の
目
標
を
伺
う
と
、「
い

ま
の
私
に
は
『
こ
れ
が
得
意
で
す
』
と

胸
を
張
っ
て
言
え
る
も
の
が
な
い
の

で
、『
こ
れ
ぞ
』
と
い
う
も
の
を
見
つ
け

て
磨
き
を
か
け
、
ス
タ
ッ
フ
や
お
客
さ

ま
に
必
要
と
さ
れ
る
ホ
テ
ル
ウ
ー
マ
ン

に
な
れ
た
ら
と
思
っ
て
い
ま
す
」
と
話

し
て
く
れ
ま
し
た
。

に
移
す
よ
う
心
掛
け
て
い
ま
す
」。

　
お
客
さ
ま
一
人
ひ
と
り
の
食
事
の
ス

ピ
ー
ド
に
目
を
配
り
な
が
ら
、
レ
ス
ト

ラ
ン
全
体
を
見
回
し
て
各
ス
タ
ッ
フ
の

動
き
も
把
握
。
次
の
お
料
理
や
お
飲
み

物
を
サ
ー
ビ
ス
す
る
ベ
ス
ト
な
タ
イ
ミ

ン
グ
を
見
計
ら
い
ま
す
。

　
「
ど
ん
な
に
フ
ロ
ン
ト
ス
タ
ッ
フ
の

感
じ
が
良
く
て
も
、
ど
ん
な
に
お
料
理

が
お
い
し
く
て
も
、
サ
ー
ビ
ス
担
当
の

私
た
ち
が
慌
た
だ
し
く
動
き
回
っ
た

り
、
タ
イ
ミ
ン
グ
を
逸
し
た
サ
ー
ビ
ス

を
し
て
し
ま
っ
て
は
ホ
テ
ル
全
体
の
評

価
を
下
げ
か
ね
ま
せ
ん
。
レ
ス
ト
ラ
ン

だ
け
で
な
く
、
ホ
テ
ル
の
仕
事
は
個
の

能
力
の
高
さ
が
求
め
ら
れ
る
一
方
で
、

チ
ー
ム
プ
レ
ー
に
よ
っ
て
質
の
高
い

サ
ー
ビ
ス
が
実
現
で
き
る
の
だ
と
ひ
し

ひ
し
と
感
じ
て
い
ま
す
」と
今
泉
さ
ん
。

　
「
ホ
テ
ル
」を「
店
舗
」

あ
る
い
は
「
オ
フ
ィ
ス

ワ
ー
ク
」
に
置
き
換
え

て
み
て
も
、
同
様
の
こ

と
が
言
え
そ
う
で
す
。

● 

得
意
分
野
に
磨
き

を
か
け
て

　

ス
マ
ー
ト
に
繰
り
出

さ
れ
る
レ
ス
ト
ラ
ン
で

の
サ
ー
ビ
ス
。
そ
の
裏

● 「
先
読
み
」
が
接
客
の
極
意

　
本
誌
7
月
号
で
、
ご
自
身
が
心
掛
け

て
い
る
「
接
客
の
基
礎
」
に
つ
い
て
お

話
を
し
て
く
だ
さ
っ
た
仙
台
国
際
ホ
テ

ル
勤
務
の
今
泉
友
里
さ
ん
。
先
月
、
ド

イ
ツ
で
開
催
さ
れ
た
若
手
技
能
者
が
技

を
競
い
合
う
「
技
能
五
輪
国
際
大
会
」

に
レ
ス
ト
ラ
ン
サ
ー
ビ
ス
部
門
の
日
本

代
表
と
し
て
出
場
し
、
見
事
、
敢
闘
賞

を
受
賞
し
ま
し
た
。
今
月
号
で
は
、
国

際
的
に
も
高
い
評
価
を
受
け
た
接
客
術

を
有
す
る
今
泉
さ
ん
に
、
ホ
テ
ル
の
レ

ス
ト
ラ
ン
な
ら
で
は
の
接
客
に
つ
い
て

伺
い
ま
し
た
。

　
「
お
客
さ
ま
の
要
求
を
満
た
す
の
は

当
然
で
す
が
、
そ
れ
を
上
回
る
サ
ー
ビ

ス
を
提
供
で
き
る
よ
う
、
常
に
お
客
さ

ま
の
ニ
ー
ズ
を
『
先
読
み
』
し
て
、
何

を
準
備
す
べ
き
か
を
考
え
な
が
ら
行
動

　各地でさまざまなイベントを展開し、多くの旅行客を
迎えた「仙台・宮城デスティネーションキャンペーン（ＤＣ）」
は６月３０日に終了しました。ＤＣ期間中、たくさんのお客
さまと接することで養われた「おもてなしの力」。この成
果を８月の仙台七夕まつりや９月の女性会全国大会につな
げ、取り組みを継続するために、本コーナーは９月号まで
拡大してお届けします。

仙台国際ホテル　料飲サービス部　
今泉 友里さん

で
は
日
々
、
並
々
な
ら
ぬ
鍛
錬
が
繰
り

返
さ
れ
て
い
ま
す
。
例
え
ば
実
際
に

提
供
す
る
お
料
理
を
試
食
し
な
が
ら
、

シ
ェ
フ
を
交
え
て
メ
ニ
ュ
ー
や
素
材
、

食
べ
方
の
講
習
を
受
け
た
り
、
お
客
さ

ま
の
テ
ー
ブ
ル
サ
イ
ド
で
炎
を
上
げ
な

が
ら
デ
ザ
ー
ト
を
作
る
、
伝
統
的
な
フ

ラ
ン
ベ
の
技
術
を
ス
タ
ッ
フ
同
士
で
練

習
し
た
り
。
ま
た
外
部
で
行
わ
れ
る
ワ

イ
ン
の
試
飲
会
に
も
足
を
運
び
、
新
商

品
の
チ
ェ
ッ
ク
に
も
余
念
が
あ
り
ま
せ

ん
。

　

こ
れ
だ
け
の
勉
強
を
重
ね
な
が
ら

も
、
今
泉
さ
ん
は
挑
戦
し
た
い
こ
と
が

ま
だ
ま
だ
あ
る
と
言
い
ま
す
。

　
「
国
家
資
格
で
あ
る
レ
ス
ト
ラ
ン

サ
ー
ビ
ス
技
能
検
定
に
挑
戦
し
た
い
で

す
し
、
将
来
的
に
は
ソ
ム
リ
エ
の
資
格

も
取
得
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
」
と

今
泉
さ
ん
。
仕
事
へ
の
向
上
心
と
集
中

〈
お
問
い
合
わ
せ
先
〉
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「
個
」
の
能
力
を
高
め
、
チ
ー
ム
プ
レ
ー
に
よ
っ
て

質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
。

お客様の目の前でデザートを仕上げる今泉さん。


